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1. Studienbeschreibung

Auftraggeber Kahmann-Frilla-Lichtwerbung Ges.m.b.H.

Thematik Imagebefragung Lichtwerbung

Osterreicherinnen, 14-65 Jahre, 6sterreichreprasentativ nach Alter, Geschlecht,

Zielgruppe Bundesland und hdchster abgeschlossener Schulbildung

Stichprobenmethode  Panel-Umfrage

Nettostichprobe 500 Computer Assisted Web Interviews
Interviewdauer ca. 3 Minuten

Responserate 47%

Feldzeit 15.10.2014 bis 20.10.2014
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Einleitung: Prasentation verschiedener Arten von Lichtwerbung
Bitte sehen Sie sich folgende Arten von Lichtwerbung und Leuchtschildern an.
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Q2.1 Kennzeichnung durch Lichtwerbung: empfindet der Grol3teil als wichtig

Wie wichtig finden Sie persoénlich, die Kennzeichnung folgender Bereiche mit

Leuchtschildern?
5er Skala, Angaben in %, n=500, absteigend sortiert nach TOP 2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

offentliche Verkehrsmittel 60% 27% e MW=1,6

Geschéfte | 39% 40% 16% ek MW=1,9

offentliche Einrichtungen | 42% 34% 17% el MW=1,9
Gastronomiebetriebe/Lokale | 35% 39% 19% LUl MW=2,0
Banken/Versicherungen und andere Dienstleister | 26% 41% 22% e MW=2,2

Birohauser und Produktionsstatten von

0 0 0 0 0 -
Unternehmen . 30% 35% 16% 7 MW=2,8

B 1=sehr wichtig m2 =3 m4 B 5=gar nicht wichtig
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Q2.2 Kennzeichnung durch Lichtwerbung: fur Stadt- und Landbewohner wichtig

Wie wichtig finden Sie persoénlich, die Kennzeichnung folgender Bereiche mit

Leuchtschildern?
5er Skala, Angaben in MW, n=500, absteigend sortiert nach Total

Sehr 15 4
wichtig(1) 1,6 ‘ 1,6
1,7 -
1.8 1,8
1,9 1 ho . L9 19
’ 2,0 2,0
2,0 2.0
2,1 - 2,1
2,2

2,3 - 2,3

2,5 -

2,7 - 2,7

U- 2,8

2,9 - 2,9
gar nicht
wichtig(5) ] ,\,&@} ‘\{;}(@ &o \{g}e . \é@} 6\@0

@@ O \Q}\ \\/0 %@ B
2 & & ey & &
Qe}\{. Q}Q \$\® QQ\ 0(‘\\'
& ~6°® & bq} 40(\
& N o S ¢
&Q/ 0560 9\&‘0 0(\ é\&-
& & &
(\Q ;\\'0
e TOTAL N S
& &
® bis 5.000 Einwohner (landlich) &@\ é\bq
Q s
® ab 5.000 Einwohner (stadtisch) & S5
Q 5°
&
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Q3.1 Anmutung - Medienvergleich: Lichtwerbung vor Verkehrsmittelwerbung

Wie gefallen ihnen ganz allgemein folgende Arten von Werbung?
5er-Skala, Angaben in %, n=500, absteigend sortiert nach TOP 2

Leuchtreklame/Leuchtschilder

Verkehrsmittelwerbung (zB. beklebte Busse,
Stral3enbahnen etc.)

LitfaRsaulen

Plakatwerbung

Anzeigen in Zeitungen- und Zeitschriften

*MW-Berechnung: ohne ,Weil} nicht*

0%

10% 20%

30% 40% 50% 60% 70%

80% 90%

100%

12%

23%

m1=sehr gut

32%

36% 26%

36%

m2 m3 m4 m5=gar nicht

7% 6% VARSI

10% oy MW=25

MW=2,7

12% e MW=27

Clweild nicht
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Q3.2 Anmutung - Lichtwerbung: 6 von 10 geféallt sie gut oder sehr gut

Wie gefallen ihnen ganz allgemein folgende Arten von Werbung?
5er-Skala, Angaben in %, n=500

0% 50% 100%
5 mannicn [ 617
=
Q
3 weiblich _ 58%
O
14-20 Jahre — 65%
% 30-49 Jahre _ 56%
50-65 Jahre _ 60%
60% — _
Wien 53%
NO, Bgld — 66%
[
@)
> Stmrk, Ktn _ 61%
o
00, Shg _ 575
T, Vg _ 63%
> ohne Matura _ 63%
B 1=sehr gut 5
u2 & mit Matura _ 52%
m3 ) " ;
o) bis 5.000 Einwohner
i g O e — o
= 5=gar nicht 20 ap 5.000 Einwohner .
Cweil nicht & (stadtisch) 0

*MW-Berechnung: ohne ,Weil} nicht*
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Q3.3 Anmutung - Medienvergleich: Urban vs. Landlich

Wie gefallen ihnen ganz allgemein folgende Arten von Werbung?
5er-Skala, Angaben in MW, n=500, absteigend sortiert nach Total

Sef(w)gut 2,2 ® TOTAL
1
® bis 5.000 Einwohner (landlich)
23 . . 2.3 @ ab 5.000 Einwohner (stadtisch)

2,6 - . . ‘ 2.6

2,6

2,7
27 - 27 2.7 2,1 ‘
U 2,7
Gar nicht . 2,7

®)

2,8
’ Leuchtreklame/Leuchtschilder Verkehrsmittelwerbung (zB. Litfa3saulen Plakatwerbung Anzeigen in Zeitungen- und
beklebte Busse, Zeitschriften
StraRenbahnen etc.)

*MW-Berechnung: ohne ,Weil} nicht*
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Q4.1 Lichtwerbung bringt: Aufmerksamkeit, Orientierung, Lebendigkeit
Wie sehr stimmen Sie folgenden Aussagen zum Thema Leuchtschilder zu?

5er-Skala, Angaben in %, n=500

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
" e Moglchkert auf sich aufmerksam zu machen. - “ Mw*=2D
die Mdglichkeit auf sich aufmerksam zu machen. £ U L0 P 1
Leuchtschilder sind wichtige Orientierungshilfen. 21% 40% 25% 20 MW=2,3
Leuchtschilder machen Stadte lebendiger. 23% 37% 24% S GR0 MW=2,4
Durch die neue LED-Technologie ist der Stromverbrauch d
von Leuchtschildern stark gesunken. A i e B 11% MW=2,1
Beleuchtete Aufschriften auf Gebauden und Leucht- -2
Schilder sind pragend fir das Stadt- bzw. Ortshild. MW=2,4
Leuchtschilder sind wichtig zur Kennzeichnung von A
Fachgeschaften. 18% 38% 28% RSy, MW =2, 4
Die Aufhellung des Nachthimmels durch beleuchtete ]
Werbeschilder in Stadten stort die Tier- und 27% 26% 25% K 50 | MW=2,4
Pflanzenwelt.
Ohne Leuchtschilder wére ein Auffinden einzelner
Geschafte in EinkaufsstraRen oder Einkaufszentren 19% 33% 27% 11% 7 MW=2,6
kaum mehr maoglich.
Leuchtschilder machen dgn StralRenverkehr im Dunkeln 16% 0% 27% 13% ) MW=27
sicherer.
Leuchtschilder sind Stadtverschandelung. MW=3,2
*MW-Berechnung: ohne ,Weil nicht" El=stimme vollundganzzu ®2 ®m3 ®4 ®5=stimme garnichtzu COweil nicht
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Q4.2 Lichtwerbung bringt: Aufmerksamkeit, Orientierung, Lebendigkeit

Wie sehr stimmen Sie folgenden Aussagen zum Thema Leuchtschilder zu?

5er-Skala, Angaben in %, n=500, absteigend sortiert nach Top 2

Mit Leuchtschildern haben auch kleinere Unternehmen die
Moglichkeit auf sich aufmerksam zu machen.

Leuchtschilder sind wichtige Orientierungshilfen.

Leuchtschilder machen Stadte lebendiger.

Durch die neue LED-Technologie ist der Stromverbrauch
von Leuchtschildern stark gesunken.

Beleuchtete Aufschriften auf Gebauden und Leucht-Schilder
sind pragend fiir das Stadt- bzw. Ortsbild.

Leuchtschilder sind wichtig zur Kennzeichnung von
Fachgeschaften.

Ohne Leuchtschilder ware ein Auffinden einzelner
Geschéfte in Einkaufsstrafen oder Einkaufszentren kaum
mehr mdglich.

Leuchtschilder machen den StraRenverkehr im Dunkeln
sicherer.

0% 25% 50%

75% 100%

32% 40%

21% 40%

i

23% 37%

28% 31%

17% 41%

18% 38%

19% 33%

16% 30%

il

| Nk
|23

=stimme voll und ganz zu

=stimme eher zu

meinungsraum {V at

KLW — Image der Lichtwerbung in Osterreich

Seite 13



Q5.1 Imageprofil - Plakatwerbung:

Wie sehr treffen folgende Aussagen ganz allgemein auf Plakatwerbung zu?
5er-Skala, Angaben in %, n = 500

Bunt

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

21%

43%

29%

100%

v o MW*=2,2

Kreativ - 14% 31% 38% I s MW=2,6
Umweltfreundlich | 11% 24% 33% 16% 11% 5% | MW=29
Einpragsam | 8% AN 38% 18% 9% % MW=2,9
Modern | MW=2,9
Aufdringlich - 10% 20% 34% 22% 12% % MW=3,1
simmungsvc | S S S S ST /=51
Wirkt hochwertig | 7% 19% 36% 22% 13% % MW=3,1
Auffallig auch nachts _ 10% 13% 22% 21% 32% % MW=3,5
Hoher Stromverbrauch - 8% 10% 17% 11% 48% 6% | MW=3,9
B 1=trifft voll und ganz zu m2 =3 B 5=trifft gar nicht zu Cweild nicht
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Q5.2 Imageprofil - Lichtwerbung:

Wie sehr treffen folgende Aussagen ganz allgemein auf Leuchtreklame/Leuchtschilder/

Lichtwerbung zu?
5er-Skala, Angaben in %, n = 500

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Auffallig auch nachts 44% 38% 14% ey MW*=1,8
Bunt 33% 44% 20% 28% MW=1,9
woser: | S S S TR T -2,
Hoher Stromverbrauch - 24% 31% 29% IR 6% | MW=2,3
Kreativ 16% 39% 33% OO0 MW=2,4
Einpragsam 17% 34% 34% 7R MW=2,5
Wirkt hochwertig 16% 34% 34% 9% SZM2% MW=25
Stimmungsvoll 15% 32% 33% 12% 1% MW=2,6
Aufdringlich 16% 27% 35% 13% S o0 MW=2,7
Man vergisst sie schnell MW=3,0
Umweltfreundlich AL 11% 5% | MW=3,5

| 1=trifft vollund ganz zu— m2 m3

KLW — Image der Lichtwerbung in Osterreich
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Q5.3 Imageprofil — Lichtwerbung vs. Plakatwerbung: auffallig, modern, hochwertig,

Wie sehr treffen folge

nde Eigenschaften ganz allgemein auf

Leuchtreklame/Leuchtschilder/Lichtwerbung bzw. Plakatwerbung zu?
5er-Skala, Angaben in MW, n = 500

~@—Plakatwerbung

1=trifft 1,0
voll und \
ganz zu =eo—Lichtwerbung
1,8
2,0 - L9 i |
\/ 2 3
2,5 < 2,5
2,6\._2-7 2,6 2, '
i 2,9 2,9
3,0 ’ \.ﬂ—l ’
, 3,1 g
%,5 3,5
3,9
4,0 -
5=trifft
gar nicht X N N .
zu é§ . ‘%(b@ Q)‘}Q e;"”é , q\\é\ %‘0\ *(\QQ} ro‘)& e&q 6\\6(\ &7}0
® o> & & S S & s & RS
Q & & O @ > @ &
Y O O & 2) Q L &
'Q(b € v é\\@ ‘@é\ «06\ & &
\@“ &@ 0@\ & S
¥ & S
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3. Summary -1

o Von 15. Oktober bis 20. Oktober 2014 wurden insgesamt 500 Online-Interviews mit reprasentativ
ausgewahlten Osterreicherinnen zwischen 14 und 65 Jahren zum Thema ,Image der Lichtwerbung*
durchgefuhrt. Zur lllustration wurden den Respondenten vor der Befragung verschiedene Arten von
Lichtwerbung gezeigt.

o Die Kennzeichnung verschiedener Bereiche durch Leuchtschilder ist den 6sterreichischen Stadt-
und Landbewohnern gleichermaf3en wichtig. 87% finden die Kennzeichnung offentlicher
Verkehrsmittel mit Lichtwerbung sehr wichtig oder wichtig. Mit Leuchtwerbung Geschafte zu
kennzeichnen halten 79% fiir (sehr) wichtig. Offentliche Einrichtungen mit Leuchtschildern
hervorzuheben finden drei Viertel der Osterreicherlnnen (sehr) wichtig, Gastronomiebetriebe/Lokale
74%. 67% erachten die Hervorhebung von Banken/Versicherungen und Dienstleistern mit
Leuchtschildern als (sehr) wichtig und 41% die von Blrohausern oder Produktionsstatten von
Unternehmen.

o Lichtwerbung (Note 2,3 auf Skala von 1=gefallt sehr gut bis 5=gefallt gar nicht) erzielt im Vergleich
zu anderen AulRenwerbungs-Mallnahmen wie Verkehrsmittelwerbung (Note 2,5), LitfaRsaulen und
Plakaten (je Note: 2,7) die hochste Anmutung - auch Anzeigen in Zeitschriften und Zeitungen
gefallen weniger als Lichtwerbung (Note: 2,7).

o Lasst man die Osterreicher Plakatwerbung und Lichtwerbung anhand verschiedener Kriterien
bewerten, so schneidet Lichtwerbung in fast allen Bereichen besser ab. Lichtwerbung (Note 2,1)
ist viel moderner als Plakatwerbung (2,9), sie wirkt auch hochwertiger als diese (2,5 vs. 3,1) und
fallt - als entscheidenden Vorteil - auch nachts auf (Noten: 1,8 vs. 3,5).

o Lichtwerbung bietet nach Meinung von 72% der Osterreicher auch kleinen Unternehmen die
Mdglichkeit, auf sich aufmerksam zu machen, auch bietet sie eine wichtige Orientierungshilfe,
meinen 61% und macht Stadte lebendiger (61%).

meinungsraum “k at KLW — Image der Lichtwerbung in Osterreich Seite 18



3. Handlungsempfehlungen

Verkaufsargumente fur Lichtwerbung nutzen:

o  Lichtwerbung wird vom GroRteil der Osterreicherlnnen als wichtig empfunden zur
Kennzeichnung von o6ffentlichen Verkehrsmitteln, Geschaften, 6ffentlichen Einrichtungen,
Gastronomiebetrieben und Banken/Versicherungen/anderenDienstleistern.

o Lichtwerbung gefallt den Osterreicherinnen besser als der GroRteil der anderen AuRenwerbungs-
Arten.

o Grol3e Vorteile von Lichtwerbung :
o Auffalligkeit auch nachts
o Bunt
o Modern
o  Wirkt hochwertig

Lichtwerbung bietet auch kleinen Unternehmen die Moglichkeit auf sich aufmerksam zu machen,
bietet eine wichtige Orientierungshilfe und macht Stadte lebendiger.

59% der Osterreicher meinen, dass durch LED-Technologie der Stromverbrauch von Lichtwerbung stark
gesunken ist.
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3.1 Stichprobenbeschreibung

Sample Sizeg 500
mannlich 50%
weiblich 50%

Sample Siz! 500 Sample Size 500
14-19 Jahre 10% Pflichtschule (Volks-, Haupt-, Mittelschule,
20-29 Jahre  19% Polytechnikum)|  24%
30-39 Jahrd 19% Berufsschule (Lehre), Fach-/Handelsschule (ohne Matura) 47%
40-49 Jahre| 24% Matura (AHS / BHS) / Hochschulreife 15%
50-59 Jahre 20% Hochschulverwandte Ausbildung (Akademie, College, ...)| 3%
60-65 Jahr 10% Fachhochschul-/Uniabschluss, Hochschul 10%

Sample Size 500 Sample Sizg 500
Burgenland 3% unter 2.000 Einwohner] 14%
Karnten 7% 2.000 - 4.999 Einwohner 23%
Niederdsterreich 19% 5.000 - 19.999 Einwohner 22%
Oberosterreich 17% 20.000 - 49.999 Einwohner] 4%
Salzburg 6% 50.000 - 99.999 Einwohner 7%
Steiermark 14% 100.000 - 499.999 Einwohner 9%
Tirol 9% 500.000 Einwohner und mehr (Wien) 21%

Vorarlberg 4%

Wien 21%
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5. Ruckfragen/Kontakt

Studienleitung: Roswitha Wachtler

Tel: +43 (0)1 512 8900 12

Mobil: +43 (0) 664 887 359 18

Mail: roswitha.wachtler@meinungsraum.at
Web: www.meinungsraum.at
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